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Sou o Maurici Junior

maurici.junior@comschool.com.br
@mauricijunior
Linkedin: Maurici Junior
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Antes de comecar:

IN@O existe verdade absoluta!

O que funciona para uma
empresa/marca, pode nao funcionar
para vocé. Tudo muda muito rapido. A

dica é testar sempre!
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Pesquisar

b Maurici Junior

ﬁ Feed de Noticias

° Messenger

B Watch

m Marketplace

Atalhos

L Junior Campos %
Loja Aula ENP &
Aula de ENP %

# ENP aula &

@ Comidas Aula ENP

=~ Vermais...

Explorar

@ Grupos

Il] Paginas

Eventos

g Listas de amigos
@ Campanhas de arr__.

~ Ver mais

€ maurici

Qo e@w

a um comentaro...

-== Huggy e
Patrocinado - &

A Era Digital mudou a nossa forma de comunicar e isso se refletiu também
nos nossos habitos de compra. Nesse cenario 0s Chatbots vém se
destacando como uma tecnologia inovadoral

Preparamos esse ebook para vocé entender o que sdo e de que forma eles
podem ajudar nas estratégias de marketing digital da sua marca. Baixe
agora a sua copia gratuital '@/

M EBOOK GRATIS

Chatbots como

%0
I ouo © )

estratégia de
qualificagdo de
leads

CONTENTHUGGYIO
[EBOOK] Chatbots como estratégia de
qualificacédo de leads

Saiba mais

Pégina inicial

Criar

SUAS PAGINAS VER TUDO

NOS550 NEGOCIO E GARANTIR QUE

E ComSchool & Ecomm s
© SEU FUNCIONE PERFEITAMENTE..

e PRex 9

ﬂ IHouse Web s

[['_') Curtir Pagina

Criar aniincio

Patrocinado

Goofy Since 1987

goofy.com.br

Jé pensou que demais encontrar uma promocio
onde vocé leva 3 croppeds por R$99,90 e
ainda...

) - Portugués (Portugal) | 4

English (US) - Espafiol
Francais (France)

Mais -
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Pagina inicial

& Maurici Junior é @ i SUAS PAGINAS VER TUDO

i NOS550 NEGOCIO E GARANTIR QUE " ComSchool & Ecomm...

Feed de Noticias © SEU FUNCIONE PERFEITAMENTE. m s
-=- Hu wae oo :

° Messenger B3 agy e PREX [

Patrocinado - @

O Facebook

ESTA

Campanhas de arr... CONTENTHUGGY.IO
Ver mais._. [EBOOK] Chatbots como estratégia de saiba mais Francais (France)
qualificacdo de leads
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& Assined folha
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B Versao |mpressa

cotidiano ~

Mundo ~ Economia ~

opinido - politica ~
¢ Ppara definif reforma, Diima se reine com PMDB por quasy
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Site si 4 . .
timas not!
"fesfd'g’“’a “ales Jitimas icia
ic3o~
"!e.e,(edﬁ;% s
daypy

teC

Facebook e

; adolescentes mais velhos,

Fa
cep
Pes _ook est; & Comen ——
qu,sa - mOrt | 10 "GUARDIAN"
9 para \7/12/2013 © 15020
2325 &1 124 <)

De a
E. Corg,
| nRecaneﬂd‘( < ~ W Tweetar

tenso estudo europet §

aem oi
0 e 20 paises |
tagram, Ws: S. joy b Segundo um ex
atsap && g Facebook esta "morto € sepultado
\ A 05 adolescentes mais velhos: que es
~& ¢ 'S migrando para Twitter, Instagram,
| 2"/ WhatsApp € Snapchat.
LYo pesquisar © uso darede social por pess0as enjy
oito paises da Unido Euroveia. ©
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Loja aumenta em 900% o
nimero de clientes apos
elogio no Facebook

Negocio especializado em conserto de celulares na Santa Ifigénia
resolveu gratuitamente um problema que outro enderego do mesmo
segmento estimou em 180 reais

aio Ressoni

+um més

Por: Larissa Faria O 28/04/2016 3s 13:02 - Atualizado em 30/04/2016 is 09:53

hoije fui na sta. ifigénia resolver um problema do plug do meu celular ndo
estar mais segurando o cabinho.

entrei no primeiro quiosque & sem nem olhar meu celular, ja mandou: "ah
entdo, vou ter que abrir e trocar a peca. vai te custar RS180."

pensei: *fudeu. vou dar uma volta e ver se & isso mesmo."... Ver mais

Cidades

Rei do iPhone inaugura “Sirio-Libanés”

dos celulares
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Jack London

Mudancas em 15 anos
“Adeus, Facebook -0
Mundo Pés Digital”
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Dr. George Church

Armazenamento de

dados no DNA!
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.
Original Image Image Reconstructed From Bacteria

http://www.afr.com/technology/who-needs-hard-drives-scientists-store-film-clip-in-dna-201707 13-gxayth |0 M
sS|cli
https://www.nytimes.com/2017/07/12/science/film-clip-stored-in-dna.html o0
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https://www.nytimes.com/2017/07/12/science/film-clip-stored-in-dna.html
http://www.afr.com/technology/who-needs-hard-drives-scientists-store-film-clip-in-dna-20170713-gxayth

Dr. Michio Kaku

Telepatia, Leitura da
mente, Robds controlados
pela mente, Rede Cerebral

para substituir a internet.

http://migre.me/iwhzu
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http://migre.me/iwhzu

DOMINGOS RICCA

Kotlér| KelleF

’ @ Martha Gabriel
A Imindstracdo
de NMarketing 19 Q@ ==
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DOMINGOS RICCA
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Marketing e 3
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Redes Sociais sao
ferramentas de Marketing!
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Um detalhe que faz

toda a diferenca
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Qual é o seu objetivo?

Engajamento

Branding
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Faca o seuplanejamento

1. Briefing

2. Pesquisa

3. Planejamento
4. Acao

5. Mensuracao

6. Melhorias

111
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O que é?

O que estao fazendo?

O que vocé quer fazer?

Como vocé vai fazer?

Como foi sua acao?

Da para melhorar?




Defina etapas no seu planejamento - 1. Briefing

E importante levantar informagées
Qual seu produto principal?

O que vocé diz/vende? Qual a solugao?

Com qual frequéncia?

Qual o objetivo da agao?

Quais formatos?

Em que canal? Facebook, Instagram, Youtube...
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Defina etapas no seu planejamento - 2. Pesquisa

Alguém ja fez alguma
coisa parecida?

Como estao fazendo isso?

HIEIAR

HEINE
HEEE




Defina etapas no seu planejamento - 2. Pesquisa

Google Trends

Veja o que o mundo
esta pesquisando

Insira um termo de pesquisa ou um assunto

Opgéo: comece com um desses exemplos OCULTAR

® Taylor Swift @ Kim Kardashian @ Copa do Mundo ® Futebol ® Futebol americano
‘g ‘*
i A
-

Interesse por sub-regio, Ultimos 7 dias, Interesse por regido, Ultimos 7 dias, Todo o mundo Interesse por sub-regido, 2004 - presente,
Estados Unidos Estados Unidos
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Google Alerts

Go g[e Maurici

Alertas

Isso criard um alerta de e-mail para backupmaurici@gmail.com.

m Mostrar opgdes

Zacao do alerta

NOTICIAS

Ladrées explodem caixa eletrénico dentro de fébrica da Coca-Cola no PR

Quatro hemens armados invadiram a fabrica da Coca-Cela no bairre Jardim das Américas,

em Curitiba, durante a madrugada desta segunda-feira .

Bem Parana

Bandidos invadem fébrica da Coca-Cola e explodem caixa eletrénico - Bondene
Grupos explodem caixas eletrénicos de fabrica da Coca Cola e S&c José dos Pinhais - Bemn Parana

Marginais usam téticas e conseguem escapar do Bope apés explosio de - C/ 0 M

caixas

Paran Online (iiberagao de imprensa) (Blogue = s|cli
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Twitter fall

Speed PEENH

] m”m 0. @McMaxBO Fall size [EEEN

' 5 ] Vou comprar um pao iresqulnho queuu de leite e manteiga/ 100 gramas de salaminho... n
[E:ULTEL Y English
5 ; guagl 9!

Retweels
All Searches

Text Size [aEEH
comprar

@_loopesdani_

onde comprar
Q Quero comprar um ténis mas e a preguiga de ir ao shopping

Amé “reor @Americo_oconner
Q Hj eu vou ligar la onde eu vou comprar os Pneus ver quanto ta

Sao Paulo
v Ikilometres v @brubsnaobruna
Disable : v minha mae cheguu nossa aproverla e vai comprar pao p mim”

| Mapa
[ﬁl_ s = Ota @kenzo_ota
o) T t; ] Cada vez que passo aqui as coisas da Daiso me chamam e me tentam a comprar
+ t Supermercados) s a :
- SaoYeulo Rio d
M3 £ @LuMarchette
Curi’tiba 9 I'm at Renner in Sdo Paulo, SP s
s ANTA 1 ) @marchelaum

TARIMA

et . 4 Q Z @pa obsceno é ser conivente com esse govemo, é ser cormupto, é compartilhar essas
ados do mapa_ Termos de

idéias malucas da presidanta e depois dizer q emou! C 0 M

Retweeted by BrasiDeTodos
S|C

0jojL
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Defina etapas no seu planejamento - 2. Pesquisa

Q Home 69Nulificalions V‘ Messages L 4

See what's happening right now

Master Chef |

Master Chef
master chef indonesia
Master Chef claudia dessert

master chef junior colombia
#ParalamasNoMultishow IndaDoSDVcomRonneStranger

Masterchef & MasterChef es
@ MasterChef México & lMasterCheilix
©2015 Twitter About Help Terms Privacy C “ MasterChef UK & - MasterChefUk
@ MasterChef Junior % MasterChefJFOX
P GLEESH @ TayMasterChef

. Tiffany Derry & MasterChefTD

Search all people for Master Chef
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Defina o canal
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Defina etapas no seu planejamento - 3. Planejamento

Mao na massa

PLANEJAR /
POSTS

ANALISAR
RESULTADOS
/ OTIMIZAR

"

MONITORAR /
INTERAGIR

Elo[C
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HEEE




Calendario de Acobes

CalendarioSazonal gy e

R) revelare
N Ove m b ro C dezo 1 9 C L.eiea?:a:. Feriados [l Resultado de Busca # Datas Especiais Qual comemoracdo vocé procura? n
DOMINGO SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA SABADO

01 02

Dia de Todos os Santos % Dia de Finados

03 04 05 06 07 08 09

Dia do Cabeleireiro Dia do Inventor Dia da Ciéncia e Cultura Dia Nacional do Amigo Dia do Radialista Dia do Radiologista

da Marinha do Brasil
Instituicdo do Direito e Dia do Cinema Brasileiro
Voto da Mulher (1930)

Dia do Técnico em
Eletrotécnica

Dia Mundial do
Dia Nacional do Risa Urbanisma Dia do Hoteleiro
Dia do Radioamador e

Técnico em Eletrénica

Dia Nacional do Designer

10 12 13 14 15 16

Dia do Trigo

Dia do Diretor de Escala Dia Mundial da Gentileza | Dia Mundial do Combate | ¥ Proclamacdo da Semana da Msica

a Diabetes Repiiblica (1889)
Dia do Supermercado

Dia Nadional da
Alfabetizagdo
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http://www.datascomemorativas.me/

Programacao de Posts

B House

Planejamento de Social
| et [ 0t o Cocooiafg Comeide g Lot [ Uiostntpainfg Obeenmie

Loremipsum dolor sit amet, quo eu falli lucilius definiebas, sed an
unum vivendo cotideListadeTarefasPendentesieque. Regione
quasstio asSention ef nes, &a eam verear petentium ullameorper.
Es=t ne feugait nostrum. His agam dignissim et.

Foto anunciando a realizagio de
Fazebook 01t Fato Eventos euentos [Tazamentos, eventos
corporativos)

r r r
Criar Hashtag Fostar foto incentivando as pessoas Loremipsum dolor sit amet, quo eu falli lucilius definiebas, sed an
para cauzar 2 pOStarem suas proprias imagens no unum vivendo cotidsListadeTarefasPendentesieque. Regions
Instagram Mifen Fata . . A ) )
£ngajamento nas  instagram com a Hasgtag quagstio aSSEntion e ne, &a eam verear petentium ullameorper,
pesS0as #loremipsum Ex=t ne feugait nostrum
r r

Video estilo boaking mostranda por

. Loremipzum dolar zit amet, quo ey falli lucilius definisbas, zed an
partes oF locais de lazer. Ex: fotoz do

Fazebook 02ffew Wideo Video com Fotos . . . urum vivendo cotideListade T arefazPendentesieque, Regions
paz=eio o lago [caiaque, boia, Stand . - .
guaestio aSSEntion ex Nec, &a eamm Yerear petentium .
Up Paddle]
r r r
Fazebook d3ffen Fato T Humjanlzar as pqstagens com fotos  Lorem |_psum dolo.r slt.amet. quo e Falli lucilius definiebas, sed an
de criangas e divertindo no local urum vivendo cotideListadeTarefasPen
r Mdesmo . Wideo estilo booking mostranda por TLorem ipsum dolor sit amet, quo eu Falli lucilius definiebas, ed an
Instagram 02ffew B ‘ideo com fotos . . o .
wideo no partes o3 locais de lazer. Ex: fobos do | unum vivendo cotideListade TarefasPendentesieque.
r r "Foto descrevendo a tradigio paulista "Regione quaestio assention et nec, 83 eam verear petentium
Facebook O3fFew Foto Cluarta de Feijoada . o p - 9 . L " p - c , 0
de comer feijoada na quarta-feira ullamiorper. Est ne feugait nostrum. His agam dignissim et.
r r r r
S e b e ot A 1 e i A i et s s ol il A e o Slc H
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Programacao de Posts

Canal: Instagram
Canal: Facebook

Data: 15/02
Data: 15’[12 Formato:
Categoria: Pds-carnaval Categoria: Pas-carnaval

Formato: Legenda: Bsteu o arrependimento pds-carnzval? Retarne &s atividades e foco na distz com

Greengalt Zero sadio! #zzborsemsadio #szude #alimentacacsaudayel

Legenda: Conta para gents o gue mals aconteceu no ssu carnaval! Aproveite também para
conhecar a nossa pagina no #instagram e figue por dentro das nossas dicas saudévais! &&

Arte: >

A\/A .

D ' ;'\

i, 'QHUUADE
GLITTER

i
Ee

": ESPEROU 05 PERDEU 0

AMIB[IS " BI.I][]UINH//-
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Profissionalize a comunicacao

' DIA DA
CACHACA

DOUBLE DRINK

‘ k] 9 |
Dlpoona Loft A9

ESPACOS CAPOAVA

FESTIVAL GASTRONOMI(

- KIAROA, KINOSHITA & KRUG




Pense nos formatos
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Plangjamento Anhemb

Tire as ideias da cabeca

Como seré feito?
Quem vai fazer?
Ferramentas?

Formatos - Canais
Organicos

Pagos

KPls

o 4-Agdo

Vendas 5 - Mensurago

Objetivos

Resultados

6 - Melhorias

Recomendagdes

O OO v Tema | Default eoe

Fruit de La
Passion

Benchmarking

Mercado

2 - Pesquisa

Concorréncia

Compartilhar este mapa 4/ Dica: Aprender mais sobre mapeamento mental. Visualizar

Auto estima

pontos positivas diferencial competitivo
fetiche
Ensaio sensual para
gestantes
- preconceito

pontos negativos ST

medo da repercussio do
ensaio

- Ensaio sensual com pessoas
Melhores praticas P

comuns
Vahoo Respostas?
Lingeries sdo mais
confortaveis
SRS Pregos mais acessiveis

Reputagio da marca
Produtos para a familia

Joge divulgacio da categoria sexy
lounge
tradicionalismo

Pontos negativos
9 ~  sortimento de produtos nesse

segmento
linha de produtos
fofinhos

Intimissimi

Loungerie

Hope

Aliexpress

Victoria Secrets.

https://www.mindmeister.com/pt

S|C
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https://www.mindmeister.com/pt

Curso
Curso Marketing
Gerente de Digital

de Alta

Midias Sociais
Performance

Curso

Gerente de
E-commerce
e Marketing
Digital

Até 20% de desconto ..

Até 16/12
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Obrigado!

Prof. Maurici Junior

maurici.junior@comschool.com.br
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